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Аннотация. Стремительное развитие компьютерного спорта как профессиональной деятельности обусловливает
научный интерес к вопросам здоровья и производительности киберспортсменов. При этом организация их рабочего
места, являющаяся ключевым фактором профилактики профессиональных заболеваний и повышения благополу-
чия, остается недостаточно изученной областью, что определяет актуальность настоящего теоретического анализа.
Целью данной работы является анализ существующих знаний в области организации рабочего места киберспорт-
смена. Установлено, что действующая нормативная база фрагментарно регламентирует эргономические требования
к рабочему месту киберспортсмена. Выявлен значительный дефицит соответствующих рекомендаций в учебно-мето-
дической литературе и академических исследованиях, посвященных установлению корреляции между параметрами
рабочего пространства и показателями эффективности, здоровья и благополучия киберспортсменов. Подчеркивает-
ся необходимость разработки научно обоснованных рекомендаций для создания безопасной и высокоэффективной
рабочей среды в киберспорте.
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Введение

Компьютерный спорт ориентирован на гар-
моничное и устойчивое развитие личности
и характеризуется как комплексное взаимодей-
ствие биологических, психологических и со-
циальных факторов, влияющих на личност-
ные и функциональные характеристики спортс-
мена: на биологическом уровне киберспорт
предъявляет повышенные требования к нейро-
пластичности головного мозга, особенно в об-
ластях мозга, ответственных за обработку по-
лимодальной информации; в психологическом
аспекте ключевыми компетенциями выступают
стрессоустойчивость, способность к оператив-
ной когнитивной адаптации в условиях дина-
мически изменяющейся игровой среды, а также
развитые навыки саморегуляции и волево-
го контроля; социальный аспект киберспорта
проявляется через командное взаимодействие
и взаимодействие в сообществах зрителей и иг-
роков [1].

Методология подготовки спортсменов
в компьютерном спорте базируется на развитии
когнитивных, моторных и психофизиологиче-
ских компонентов. Немаловажным аспектом
является эргономика рабочего места кибер-
спортсмена. Правильная организация рабочего
места выступает предиктором физиологическо-
го благополучия и обеспечивает профилактику
специфических профессиональных опорно-
двигательных и зрительных нарушений [2]
и вносит существенный вклад в предупрежде-
ние развития заболеваний костно-мышечной
системы [3]. Длительная статическая поза,
связанная с особенностями вида спорта, про-
воцирует сбой гомеостатических регуляций
и приводит к дезадаптации физиологических
систем, в результате чего появляются ощу-
щения дискомфорта, тяжести и усталости,
в основе которых лежат нарушения метаболиз-
ма и ухудшение микроциркуляции [4].

Цель исследования заключается в анализе
существующих знаний в области эргономики
и организации рабочего места киберспорт-
смена, а также в обобщении существующих
рекомендаций и формулировании перспектив-
ных направлений для дальнейших теоретиче-
ских и эмпирических исследований.

Материалы и методы

В статье проведен анализ положений за-
конодательства и нормативных правовых ак-
тов, а также научной и учебно-методической
литературы в области физической культуры

и спорта, компьютерного спорта, организации
и эргономики рабочих мест.

Результаты и их обсуждение

В задачи эргономики входит изучение
изменений функционального состояния орга-
низма человека под воздействием его трудовой
деятельности, выработка правил и мероприя-
тий, способствующих длительному поддержа-
нию работоспособности на высоком уровне.

Создание адекватных организационных
условий, обеспечивающих поддержание психо-
физиологического состояния и, как следствие,
высокой работоспособности, представляет
собой универсальный принцип организации де-
ятельности, в равной степени применимый как
к классическим формам труда [5], так и к про-
фессиональной деятельности в компьютерном
спорте [6].

Специфика компьютерного спорта, сопря-
женная с длительной работой на компьютере
и статической нагрузкой в положении сидя [7],
создает риски для здоровья, аналогичные рис-
кам офисных работников. В связи с этим
представляется целесообразным проанализи-
ровать требования к организации рабочих мест
таких работников. В настоящее время правовое
поле в сфере охраны труда включает в себя ряд
стандартов в области эргономики для оснаще-
ния рабочих мест.

Основополагающим документом к про-
ектированию рабочего пространства является
ГОСТ Р 26800-2013 «Эргономика. Стандарт-
ный подход к проектированию рабочих си-
стем» [8]. Стандарт определяет базовые прин-
ципы и концепцию эргономики, ориентирован-
ной на проектирование и оптимизацию рабо-
чих систем, и служит основой для разработки
отраслевых стандартов, обеспечивая единство
при создании производственных систем.

Общие эргономические требования к ра-
бочим системам в дополнение к предыдущему
стандарту определены в ГОСТ Р 56274-2014
«Общие показатели и требования в эргоно-
мике» [9]. Стандарт задает методологическую
основу для эргономического проектирования
производственных систем, где человек взаимо-
действует с техникой, процессами и средой.
Документ не предъявляет конкретных требова-
ний к размерам и характеристикам предметной
среды, но вводит понятие эргономического
подхода, устанавливает основные принципы
к организации пространства, описывает про-
цесс эргономического проектирования всей
производственной системы.
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Общие эргономические требования к ор-
ганизации рабочего места для сидячей рабо-
ты определены в ГОСТ 12.2.032-78 «Рабочее
место при выполнении работ сидя. Общие
эргономические требования» [10]. Стандарт ре-
гламентирует размерные характеристики рабо-
чего места, требования к размещению органов
управления (параметры рабочей позы), тре-
бования к размещению средств отображения
информации, в том числе с учетом часто-
ты трудовых операций и антропометрических
показателей работников разных полов и разно-
го роста.

Серия международных стандартов ИСО
9241 «Эргономика взаимодействия “человек-
система”» является сводом руководств обеспе-
чения удобного, безопасного и эффективного
взаимодействия человека с компьютером. Се-
рия предусматривает разнообразные требова-
ния к организации цифровой среды человека
от требований к видеодисплеям, отображае-
мым цветам и визуальному отображению ин-
формации, требований к клавиатуре и элемен-
там графического интерфейса до рекомендаций
по снижению утомления глаз, основ тактиль-
ных и осязательных взаимодействий, эргоно-
мических принципов проектирования и оценки
среды интерактивных систем. Так, например,
ГОСТ Р ИСО 9241-5-2009 «Эргономические
требования к проведению офисных работ с ис-
пользованием видеодисплейных терминалом
(VDT). Часть 5. Требования к расположению
рабочей станции и осанке оператора» посвя-
щен эргономическим требованиям к рабочей
позе, размещению рабочих элементов при ра-
боте с компьютерами и рабочему простран-
ству [11].

Кроме вышеперечисленных стандартов,
можно отметить ГОСТ 21889-78 «Система
“человек-машина”». Кресло человека-операто-
ра. Общие эргономические требования» [12],
который устанавливает общие эргономиче-
ские требования к креслу, и ГОСТ 22269-76
«Система “человек-машина”. Рабочее место
оператора. Взаимное расположение элемен-
тов рабочего места», в котором установлены
требованию к расположению элементов ра-
бочего пространства, средств отображения
информации, кресла, органов управления
и вспомогательного оборудования, а также
СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03 «Гигиенические
требования к персональным электронно-
вычислительным машинам и организации ра-
боты», направленный на сохранение здоровья
пользователей компьютеров и профилактику
профессиональных заболеваний [13, 14].

Таким образом, проведенный анализ нор-
мативных правовых актов в области эргоно-
мики позволяет констатировать, что базовые
требования эргономического проектирования
производственных систем, где человек взаимо-
действует с техникой, процессами и рабочей
средой, и требования к оснащению места
работника, использующего компьютеры, регла-
ментированы на уровне фундаментальных эр-
гономических принципов, национальных стан-
дартов и санитарных правил. Применительно
к профессиональной деятельности в компью-
терном спорте, такие требования конкретизи-
руются в отраслевых документах.

Так, основные требования к оборудованию
места проведения соревнований и индивиду-
альных игровых мест определены в правилах
вида спорта «компьютерный спорт» [15]. Сре-
ди прочего, правила предписывают оборудо-
вать игровое место столом шириной не менее
800 мм, глубиной – не менее 650 мм, высо-
той от 700 мм до 800 мм и стулом с сиденьем,
расположенным на 200–300 мм ниже уровня
стола с регулируемой высотой. При проведе-
нии соревнований с использованием игровой
приставки указывается требование только к вы-
соте стола и расположению дисплея – высота
стола подбирается так, чтобы центр дисплея
находился на высоте 1000–1200 мм. Кроме это-
го, в правилах указаны требуемые размеры
мониторов компьютеров и игровых приста-
вок – размер монитора компьютера должен
быть не менее 19 дюймов по диагонали, а для
игровой приставки – не менее 24 дюймов.

Немного расширяет требования к оборудо-
ванию и спортивному инвентарю федеральный
стандарт спортивной подготовки по виду спор-
та «компьютерный спорт» [16], определяю-
щий требования к организациям, реализующим
дополнительные образовательные программы
спортивной подготовки по виду спорта «ком-
пьютерный спорт». В стандарте отражены тре-
бования к структуре и содержанию примерных
дополнительных образовательных программ
спортивной подготовки, нормативы физиче-
ской подготовки, требования к результатам
прохождения спортивной подготовки, особен-
ности осуществления спортивной подготовки,
а также требования к кадровым и материаль-
но-техническим условиям реализации этапов
спортивной подготовки. К уже определенным
в правилах вида спорта требованиям к раз-
мерам стола, стула и монитора добавляется
перечень оборудования и инвентаря, необходи-
мого для прохождения спортивной подготовки,
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например, коврик для мыши тканевый с ми-
нимальным размером 250×200 мм, проводная
гарнитура с полноразмерными наушниками
и регулируемым микрофоном, а также указаны
минимальные характеристики персонального
компьютера, которые обусловлены не эрго-
номикой рабочего места, но используемыми
в спортивной подготовке и соревнованиях ви-
деоиграми и их требованиями, предъявляемы-
ми к компьютеру.

Анализ правил вида спорта и федераль-
ного стандарта спортивной подготовки пока-
зывает, что принципы организации рабочего
пространства киберспортсмена носят ограни-
ченный характер и касаются только базовых ха-
рактеристик рабочей зоны. Объем требований
является недостаточным для формирования це-
лостной модели рабочего места и не позволяет
рассматривать их как достаточное руковод-
ство для проектирования правильного рабочего
места, направленного на профилактику про-
фессиональных заболеваний и оптимизацию
функционального состояния киберспортсмена.

Переходя к анализу учебно-методической
литературы, предназначенной для подготовки
киберспортсменов, мы сталкиваемся с похожей
ситуацией. В существующих учебных посо-
биях вопросам организации рабочего места
с учетом эргономических и гигиенических тре-
бований уделяется крайне незначительное вни-
мание [17–19]. Основной фокус сосредоточен
на истории и развитии компьютерного спор-
та, тактико-технической подготовке, развитии
когнитивных функций, правилах проведения
соревнований, антидопинговому обеспечению
и т. д. Проблемы организации предметно-про-
странственной среды киберспортсмена, в кото-
рой протекает интенсивная многочасовая тре-
нировочная и соревновательная деятельность,
остаются за рамками методического дискурса.

Обращение к научной литературе, индек-
сируемой в международных и отечественных
базах данных, демонстрирует дефицит иссле-
дований, посвященных проблемам организа-
ции рабочего места киберспортсменов. Науч-
ный интерес исследователей в основном сосре-
доточен на изучении психофизиологических
характеристик и когнитивных способностей
спортсменов в компьютерном спорте без уче-
та параметров окружающей пространственной
среды [20, 21] и анализе тактико-техниче-
ских моделей в рамках конкретных спортивных
дисциплин компьютерного спорта [22]. Ана-
лиз существующих публикаций выявил, что
имеющиеся единичные исследования в обла-
сти организации рабочего места киберспорт-

смена носят фрагментарный характер [6, 23],
а комплексные, в том числе лонгитюдные, ис-
следования взаимосвязи организации рабочего
пространства с показателями результативно-
сти, здоровья, благополучия и функциональ-
ным состоянием киберспортсменов, остаются
за рамками научного дискурса.

Компьютерный спорт как вид деятельно-
сти характеризуется выраженной гипокине-
зией, обусловленной длительной статической
позой перед компьютером, что создает рис-
ки, аналогичные рискам офисных работников.
В связи с этим представляется методологи-
чески обоснованным адаптировать и приме-
нять существующие эргономические стандар-
ты и принципы организации рабочих мест,
разработанные для офисной сферы, к оснаще-
нию рабочих мест киберспортсменов.

Однако прямое перенесение существую-
щих нормативов невозможно без учета специ-
фики киберспортивной деятельности. В отли-
чие от типичного офисного труда, киберспорт
предъявляет экстремальные требования к ко-
гнитивным функциям, сенсомоторной коорди-
нации и скорости принятия решений в усло-
виях высокого психоэмоционального напряже-
ния. Таким образом, задача заключается не в
простом заимствовании, а в синтезе и моди-
фикации эргономических принципов на осно-
ве всестороннего учета психофизиологических
особенностей профессиональной игровой дея-
тельности.

Перспективными направлениями исследо-
ваний в области рабочего пространства кибер-
спортсмена могут быть исследования в области
эргономики рабочего места (влияние пара-
метров игрового оборудования на показатели
мышечного напряжения и кровообращения,
на функциональность и производительность),
в области психофизиологии и когнитивных
функций (оценка воздействия параметров осве-
щения, акустики и микроклимата рабочего ме-
ста), в области организационно-методического
направления (выделение параметров рабоче-
го пространства киберспортсмена, разработка
чек-листа для аудита рабочих мест, разработ-
ка рекомендаций по организации рабочих мест
киберспортсменов).

Заключение

Несмотря на то что тема эргономики рабо-
чего пространства является достаточно изучен-
ной зарубежными [24, 25] и российскими [26]
исследователями, анализ академической и на-
учно-методической литературы демонстрирует

396 Территория спорта и здоровья



В. А. Алябьева. Организация рабочего места киберспортсмена

дефицит теоретических и эмпирических иссле-
дований в области организации рабочего места
киберспортсмена, а также взаимосвязи эргоно-
мики рабочего места с факторами успешности
спортсмена и с физическим и психофизиологи-
ческим состоянием спортсмена.

Выявленный дефицит релевантных иссле-
дований свидетельствует о наличии существен-
ного научного пробела в области изучения ор-
ганизации рабочего пространства киберспортс-
менов. В связи с этим актуализируется задача
постановки и проведения исследований, ре-
зультаты которых должны лечь в основу раз-
работки рекомендаций, направленных на опти-
мизацию рабочего пространства и сохранение
здоровья киберспортсменов.
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